» casopis za dlmnjqcarsku struku

1 [ '__,..e.
S’rrucnjacmpraléfﬁd

Uzrocipovrata

dimnihplinova /

1] f POStao

-

HRVATSKA sl Jesteliznali?

STRUCNA

UDRUGA ZA Ne znate kakav biste reklamni materijal mogli
SANAC'JE imati kao dimnjacar? Pogledajte neku od ideja
DIM NJAKA na shop.cafepress.com/chimney-sweep. m

+==C) obrnikdimnjacar

I | | | / ‘ prifnjerak ‘ 10 ‘ i\ ‘ 2010

Toplinska tehnika




obrtnikdimnjacar

Editorial

1973. zemlje OPEC-a uvele su embargo na is-
poruku nafte Sjedinjenim Drzavama, uzrokujuci
time naftnu krizu. Kriza je sljede¢ih godina bila
uzrokom stalnog rasta cijene nafte, a utjeca-
jem na svjetski ekonomski sustav bila je dje-
lomi€no i uzrokom inflacije. Medutim, kriza je
istovremeno utjecala i na razvoj svijesti 0 ne-
prihvatljivoj ovisnosti o ograni¢enim izvorima
energije, koji se nalaze u vlasni§tvu relativno
malenog broja zemalja i podlozni su politickim
odnosima. Time je dugorocno utjecala na poli-
tiku energetske u€inkovitosti Zapada, te razvoj
energetski u€inkovitih tehnologija i tehnologija
koje koriste alternativne izvore energije. Samim

time i tehnologija grijanja pocela je doZivljavati
promjene, a one su postale znatnije kada se
devedesetih pocelo govoriti o klimatskim pro-
mjenama koje bi nas dugoro€no mogle kostati
Zivota kakvog danas poznajemo na Zemlji.

Danas se, prema misljenju nekih strucnjaka,
nalazimo na vrhuncu potro$nje nafte, ili smo
mu se u najboljem slucaju priblizili. Plin slijedi
u stopu. Medutim, €injenica je da se gospo-
darstvo jo$ uvijek oslanja na naftu, odnosno,
Sire gledano, na fosilne izvore energije. Alter-
nativa niti nakon trideset godina od tih prije-
lomnih sedamdesetih nije usvojena. Ali, isto
je tako Cinjenica da su pomaci u smislu ener-
getske ucinkovitosti veliki. Medutim, cijena
nafte i plina, iako u stalnom porastu, nije do-
segla razine koje bi se mogle ocekivati s obzi-

rom na prognoze iskoristivosti izvora. Cak iako
je i potraznja porasla s naglim razvojem Indije
i Kine. Dakle, za zakljuciti je da joS uvijek ovisi
o politici i ekonomskim odnosima. No, isto ta-
ko, tehnologija crpljenja nafte sve je slozenija,
a samim time i skuplja, jer su izvori sve teze
dostupni. Sto, jasno, takoder utjece na porast
cijene samog energenta. Stoga danasnja ci-
jena nafte, a posebice ona u buducnosti, sve
viSe ovisi o tehnologiji. Tako promatrajuci,
jasno je da niti najoptimisticniji prognosticar
ne moZe vidjeti moguénost pada cijene nafte,
niti plina. Alternativni izvori su neupitna bu-
duénost tehnologije grijanja. No, energetski
ucinkovita tehnologija dala nam je vremensku
rezervu, pa bismo naftu i plin, posebice u pod-
rucjima slabijeg ekonomskog razvoja, trebali i
dalje ocekivati kao primarno zastupljeni ener-

gent u tehnologiji grijanja. Barem jos$ neko vri-
jeme. Posla, dakle, imamo jo$ uvijek dovoljno
u okvirima tehnologija koje koriste fosilne
izvore energije. No, Zalosno je danas, a po-
sebice s obzirom na klimatske promjene koje
su veé vidljive, savladavati otpor prihvaéanju
energetski Stedljivih tehnoloskih rieSenja. Kao
Sto je to kondenzacijski sustav. Svaka nova
tehnologija ili proizvod donosi strah od nepoz-
natog. No, dvije su €injenice zbog kojih on ne
bi trebao biti realan: mogucnost Skolovanja u
Skolskom centru Bosch toplinske tehnike i is-
kustvo razvijenih zemalja, primarno Njemacke.
Stoga je krajniji tren da se zajednicki prihvati-
mo modernizacije nasih ve¢ po Zivot opasnih
sustava grijanja. Ne zbog zadovoljenja europ-
skih normi. Zbog nase vlastite odgovornosti
prema struci i CovjeCanstvu. m

Gradski ured za prostorno
uredenie, zastitu okolisa,
izgradnju grada, graditeljstvo,
komunalne paslove i promet

Gradski komunalni redar za
dimnjacarske poslove - grad
Zagreb
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Znanjeiobrazovanje

Jedna od svakodnevninh stvari
koje radimo je i uzimanje od-
redenih ligkova. Za spavanje,
protiv glavobolie, mamurluka,
depresie, protiv  povisenog
tloka, Secerq, itd. Svaka kutiji-
Cca uz obavezne pilule u bo-
ji sadrZi i papiri¢ na kome se
nalozi uputa u vezi indikaci-
ja i konfraindikacija, te pred-
loZenim okvimim nacinom
upofrebe. Citajuéi indikacije
najc¢esce rozumiemo za $to
odredeni lijek sluzi i kako ga
upotrebliavati. No da li nas to
saznanje Cini liecnicima? Mo-
zemo i, i smijemo i, zato §to
smo procitali i shvatili uputu
proizvodaca, sebi uzeti pravo
da imamo ista znanja kao i li-
jecnicii provoditi terapije nad
bolesnim pacijentima.

Naravno, odgovor je svima jasan,
ne smijemo. Medutim, kada to isto
radimo u podrucju koncesijske dje-
latnosti dimnjacarske sluzbe, onda
to smatramo normalnim. Doista po-
znajem neke ovlaStene dimnjacare,
koji svakodnevno Citaju raznorazne
upute raznoraznih proizvodaca dim-
njaka, bojlera, grijalica, itd.

Nekima je, hvalevrijedno, ¢ak Sto-
viSe, to obavezna literatura kod
popodnevnog odmora ili pred spa-
vanje.

No medutim moZze li to, ponavljam
hvalevrijedno, pracenje prospekata
razvoja troSila i uputa stotina znan-
stvenika, inzenjera, koji razvijaju ta
troSila zamijeniti godine mukotrp-
nog ucenja i savladavanja znanja
potrebnih za steci diplomu visokog
obrazovanja.

lli jo$ bolje pitanje, moZzemo li sva-
kodnevnim citanjem prospektnih
materijala raznoraznih proizvodaca
uredaja sami postati konstruktor
ili projektant takvog istog uredaja
(dimnjaka, bojlera, grijalice,...).

Dimnjacarstvo je obrt, vrijedan,
Castan, strucan, lojalan i dostojan-
stven. Za obavljati obrtnicku dimn-
jacarsku sluzbu, potrebno je zavrsiti
trogodisnju obrtnicku Skolu. Nakon
odredenog broja radnog iskustva,

moguce je poloziti majstorski ispit
i postati majstor dimnjacar. Maj-
stor dimnjacar smije otvoriti vlastiti
obrt, Skolovati vlastite Segrte i do-
biti vlastitu koncesiju. Na toj kon-
cesiji majstor dimnjacar obavljat
¢e dimnjacarsku sluzbu na zado-
voljstvo i svoje i svojih stranaka, a
gradani ¢e kada ga ugledaju sretno
potraziti dugme i zazeljeti ostvaren-
je jedne Zelje. Zna€i dimnjacar je
doista u svakom kutku svijeta vaz-
no i vrijedno zanimanje. Gdje je sve
to nestalo? Zbog cega se neki dim-
njacari stide Sto su dimnjacari i trce
po svijetu za visokosSkolskom usta-
novom koja ¢e im dodijeliti neku di-
plomu? Da li ¢e zbog toga biti bolji
dimnjacar? Neki dan imao sam po-
sjetu visoko postovanog gospodina
iz Njemacke, predstavnika proiz-
vodaca dimnjaka. U neobaveznom
razgovoru, nakon sluzbenog dijela,
ispricao mi je da je i on nekada bio
dimnjacar, radio je taj posao pet go-
dina, stekao i zvanje majstora i ne-
miran duh, viSak energije i Zelja za
znanjem odvela ga je do Sveucilista
koje je zavrSio i postao diplomirani
inZenjer strojarstva. Danas je regi-
onalni direktor, menadzer, i ne pa-
da mu na pamet vratiti se ¢iS¢enju
dimnjaka. To je prirodan put.

Doista ne poznajete niti jednu medi-
cinsku sestru, koja je zavrsila fakul-
tet, stekla zvanje doktora medicine,
i nakon toga se vratila na radno
mjesto medicinske sestre.

| zato mi nije jasno zaSto neki dim-
njacari uporno pokusavaju iz vrijed-
nog, postenog i Casnog zanata,
zanata dimnjacara, koji ¢e zasigur-
no ostati zadnji zanat na kugli ze-
maljskoj (ili predzadnji), nakon Sto
sve stane, a blizu smo, napraviti
znanstveni studij.

Zanat dimnjacara je da Cisti dimn-
jak i kontrolira rad troSila. Ukoliko je
troSilo takve namjene i konstrukcije,
ocistit e i trosilo. Ako nije kao u slu-
¢aju malih plinskih ku¢anskih apara-
ta ostavit Ce to plinoserviseru.

| to je sve. Kada dimnjacar pocne
projektirati, konstruirati, proracuna-
vati onda je to kraj dimnjaCarskog

zanata. Projektiranje, konstriuranje
i proracunavanije plinske tehnike je
takoder Castan posao, ali njega se
uci na Fakultetu strojarstva i brodo-
gradnje i spremnost za projektiran-
je, konstruiranje i proracunavanje
se dokazuje diplomom doti¢nog
Fakulteta.

Kao Sto ne postoji nacin da Citajuci
upute farmaceutske industrije net-
ko postane farmaceut ili lijecnik,
tako isto Citajuéi uputstva proiz-
vodaca plinske tehnike taj netko
ne ¢e postati diplomirani inZenjer
strojarstva.

U slucaju dimnjacarskog posla
niti ne treba, jer je dimnjacarstvo
zanat, a zanat zna€i vjeStina rada
ruku.

Citirat ¢u Rjecnik: Zanat je vjeStina
koja, najcesce, ukljucuje prakticnu
umijetnost.

Znaci jednom za svagda: Dimnja-
c¢arstvo je zanat i kao takav ukl-
jucuje prakticnu umjetnost.

Kada se dimnjacar nade pred kon-
denzacijskim troSilom, a toga ve¢
sada ima dosta, a u skoroj budu¢-
nosti od kojih pet godina, niti neée
biti drugih troSila, ima samo dva
zadatka:

1. prilikom pustanja u rad provjeriti
radni tlak u dimnjaku

2. Svake dvije godine (ili kako to
Odluka o dimnjacarskoj sluzbi nala-
Ze) napraviti analizu dimnih plinova

Ukoliko jedna od te dvije tocke ne
zadovoljava daljnji postupci su na
monterima i serviserima plinske
tehnike (dimnjaka, bojlera,...), a ne
dimnjacara.

Bilo kavo daljnje zadiranje u projek-
tiranje, konstruiranje ili prorauna-
vanje smatra se krajnje neodgovor-
no i kontraproduktivno.

| zato dimnjacar ne smije raditi
sanacije i prepravke dimnjaka, ili
troSila. Ne samo da mu to Zakon o
komunalnom gospodarstvu u svom
clanku 3. ne dozvoljava, ne samo da
je to sukob interesa, vec¢ to unista-
va zanatstvo dimnjaCarstva, dovo-
di do nesuglasica i nezadovoljstva

Mecznerdipl.ing.stroj.

medu onim pravim istinskim majs-
torima, zanatlijama, a s ¢ime smo se
nazalost susreli.

| sada dolazimo do prave analize
znanja i obrazovanja. Onaj dimnja-
Car koji ¢e biti bolji zanatlija, a za to
postoje samo tri kriterija:

1. broj trovanja,

2. broj pozara,

3. zadovoljstvo korisnika usluge,

dobit ¢e koncesiju. Onaj tko ne za-
dovolji ta tri uvjeta, ne ¢e dobiti kon-
cesiju.

Proizvoda¢ plinske opreme nikada
ne ¢e do kraja otkriti sve tajne svog
proizvoda. Podatke koje izlaze u pro-
spektnom materijalu su u pravilnu
idealni podaci, dobiveni u laborato-
rijskim uvjetima, i teSko primjenljivi
u praksi. Narod bi rekao: svaki cigo
svoga konja hvali. | zato slijepo se
drze¢i podataka proizvodaca, bez
potrebnih znanja o nauci o toplini i
mehanici fluida nije uputno dijeliti
anamneze.

Jer ako za dobar nogomet platite
dobrog nogometasa, za dobar tenis
tenisaca, za dobro skijanje skijaSa,
onda za dobar dimnjak treba platiti
dobro i dimnjacara. Ako ga se ne
plati, u skladu sa ostalim vrijednos-
tima u drustvu, on ¢e pronaci neki
drugi nacin prezivljavanja frustracije
(prepravci dimnjaka, popravci dim-
njaka, sanacije, projektiranja,...), a
to nije dimnjacarski zanat.

| ne samo to, nego sam dimnjacar
nikada nece biti zadovoljan. Isto vri-
jedi za sve ostale profesije i zanate.
Kako objasniti dimnjacaru, da je
to normalno da on u cijelom svom
radnom vijeku od 40 godina zaradi
manje od ne ba$ nekog dobrog no-
gometas u Maksimiru u jednoj godi-
ni? A nogometa$ sluZi za razbibrigu
gledateljstvu, dok dimnjacar spa-
Sava ljudske Zivote i imovinu dru-
Stva. To su prirodne vrijednosti i za
njih moraju vrijediti prirodni zakoni.
Dimnjacar i nogometa$ moraju bi-
ti usporedivi! Kao i bilo koje druge
profesije. Zakoni trziSta su prirodni
zakoni. Odvijaju se po trecem New-
tonovom zakonu. Zakonu akcije i re-




akcije. Imate dobar primjer cijene
stana u Hrvatskoj, koja je po prirod-
nom zakonu pocela padati, dok se
nije uplela drzava sa tzv. poticajima
gradanstvu od 100 do 300 Eu/m? i
time spasila gradevinare od pada
cijena. Da se drzava nije uplela ci-
jene bi prirodnim padom vec¢ sada
pale 400 do 600 Eu/m? Tako se
stvaraju krize - neznanjem. Zbog
ovog uplitanja, koje je zaustavilo
prirodni tijek trziSta, koje je reagira-
lo na prirodan nacin, kriza gradevi-
narstva ¢e biti jo§ dublja, a time i
oporavak gospodarstva sporiji i du-
gorocniji. lli $to bi narod rekao: od
drva ne vidi Sumu.

Dok to ne rijeSi drustvo u cijelini i
globalno, idemo mi u€initi ono §to
mi mozemo. Svesti dimnjacarstvo
u okvire zanata, a proracune, pre-
pravke, sanacije i konstruiranja

ostaviti onima koji su za to obra-
zovani.

Prema tome kod sanacija dimnjaka
inox cijevima, samu sanaciju ¢e
napraviti za to ovlasteni projektant,
najbolje putem upravitelja zgrade, a
dimnjacar e spustiti kroz dimnjak
svoju dimnjacarsku kameru i usta-
noviti da li su cijevi montirane na
ispravan nacin te pregledati moze-
bitnu pojavu korozije.

Najce$ce greske prilikom sanacije
dimnjaka uvlacenjem inox cijevi:

Dimovodne cijevi nisu spojene sa za to pred-
videnim brtvama

Sanacijske dimovodne cijevi na silu su gurane
Jjedna u drugu

Sanacijska cijev sa znacima korozije mora biti
zamijenjena

Mnogi su uzroci pojave korozije:
1. Greska u materijalu

2. Fizitko unistenje pasivacijskog
sloja inox-a (udarac cekicem,
¢izmom, ...)

3. Kemijsko uniStenje pasivacij-
skog sloja (flomaster, ljepilo,...)

Dimnjacar ¢e prilikom pregleda
dimnjaka takve cijevi proglasiti
neispravnima i zatraziti mijenjanje
cijevi. Ukoliko izvoda¢ sanacije ne
pristane na mijenjanje cijevi po-
trebno je zatraziti analizu materijala
i uzroka korozije od za to ovlaste-
ne znanstveno struéne ustanove.
Analizu ¢e o svom trosku izvesti
izvodac sanacije, a povrat sredsta-
va zatraZiti od trgovca koji mu je
takve cijevi isporucio.

Ukoliko sanirani dimnjak treba zado-
voljiti prema nalogu proizvodaca lo-
Zista klasu tlaka P1, dimnjaCar ce
sam ili putem kolege ispitati tu klasu.

| na kraju dragi prijatelji, vjerujte,
pregled dimnjacarskom kamerom i
ispitivanje tlaka dimnjaka ne mogu
ostetiti sanirani dimnjak!
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Propisi

Energetskacertifikacijazgrada

Uvod

Zgrade su odgovorne za 40% od
ukupne energetske potro$nje i 36%
od ukupne emisije CO2 u Europi.
Energetska svojstva zgrade (Energy
performance of buildings = EPBD)
klju¢ su za postizanje Eurounijiskih
klimatskih i energetskih ciljeva. Cilje-
vi do 2020. godine su sljedeci: sman-
jenje emisije staklenickih plinova
20%; 20% ustede energije u odnosu
na 1990., te povecanja primjene ob-
novljivih izvora energije za 20%. Po-
bolj$anje energetskih svojstva zgrade
(EPBD) najefektniji je nacin borbe pro-
tiv klimatskih promjena i pobolj$anje
sigurnosti opskrbe energijom, uz is-
tovremeno otvaranje novih radnih
mjesta, naroCito u gradevinarstvu.

Direktiva o energetskim svojstvima
zgrada (Directive on Energy Perfor-
mance of Buildings 2002/91/EC)
glavni je zakonodavni instrument na
Europskom nivou za postizanje en-
ergetskih svojstava zgrade. Prema
ovoj Direktivi, Clanice EU unije tre-
baju primijeniti minimalne zahtjeve
koji se ti€u energetskih svojstava
novih i postojecih zgrada, osigura-
ti certifikaciju njihovih energetskih
svojstava i propisati obvezne perio-
dicne preglede kotlova i uredaja za
kondicioniranje zraka u zgradama.

U 2008. g. EU komisija predstavila
je Prijedlog dopunjene Direktive ra-
di povecanja zahtjeva energetskih
svojstava zgrada te radi pojasnjenja
i odredivanja osnovnog pravca nje-
nih odredbi.

Politicki dogovor o dopunjenoj direk-
tivi postignut je 17.11.2009. Formal-
no usvajanje dopunjene Direktive od
Europskog parlamenta i vijea se
ocekuje u prvoj polovici ove godine.

Vlada republike Hrvatske je u ozuj-
ku 2003.g. donijela Akcijski plan za
implementaciju EU direktive u hr-
vatsko zakonodavstvo. Nema sluz-
benog prijevoda ove Direktive.

Opis Direktive po ¢lancima

Cilj Direktive (CI. 1) je promovirati
poboljSanje energetskih svojstava
zgrade u zemljama EU, obziroma na
klimatske i lokalne uvjete, zahtjevi-
ma za klimom unutarnjih prostora i
isplativosti.

U €1.2 navedene su definicije po-
jmova kao Sto su zgrada, energet-
ska svojsta zgrade (EPBD),

Energetski certifikatzgrade, CHP=ko-
generacija, sustav za kondicioniranje
zraka, kotao, nazivna snaga (kW), di-
zalica topline (toplinska pumpa).

Uspostava opée metodologije za izra-
¢un EPBD koja uzima u obzir najman-
je okvir iz priloga Direktive prema
stupnju tehnickog razvoja i postupku
iz ¢lanka 14, a sukladan standardima
i normama zemlje Clanice. Ova me-
todologija se utvrdjuje na nacionalnoj
i regionalnoj razini. EPBD iskazati na
transparentan nacin i izracun moze
sadrzavati pokazatelj emisije CO2.

Okvir za metodologiju izratuna su:

a Toplinske karakteristike zgrade
(ovojnica) ukljuéivo zrakopropus-
nost

b Instalacije za grijanje i PTV s
izolacijama

¢ Instalacije za klimatizaciju
d ventilacija

e ugradena instalacija rasvjete
(uglavnom nestambeni sektor)

f polozaj i orijentacije zgrade, ukl-
jucivo vanjsku klimu

g pasivi solarni sustava i zastita od
sunca

h prirodna ventilacija

i unutarnji klimatski uvjeti, ukljuci-
vo projektiranu klimu prostora

ako je relevantno u obzir se uzima:

a aktivni solarni sustav i drugi sus-
tavi za grijanje ili proizvodnju elek-
triCne energijie  zasnovani na
obnovljivim izvorima energije

b kogeneracija

¢ lokalni ili blok sustavi daljinskog
grijanja i hladenja

d prirodna rasvjeta

Zgrade se klasificiraju u kategorije
kao:

a razli¢iti tipovi obiteljskih kuéa

b viSestambene kuce

¢ uredi

d obrazovne zgrade

e bolnice

f hoteli i restorani

g sportski objekti

h objekti za veleprodaju i malopro-
daju

g ostali objekti koji troSe energiju

Clanak 4. utvrduje primjenu mi-
nimalnih zahtjeva EPBD za nove i
postojee zgrade zasnovanih na
metodologiji. Zahtjevi su sukladni
¢lancima 5. i 6., a revidiraju se sva-
kih 5 godina sukladno tehnoloskom
razvoju. Propisuju se izuzeci.

Za nove zgrade (C15) s ukupnom ko-
risnom povrsinom ve¢om od 1000
m2 obavezan je elaborat tehnicke,
ekonomske i ekoloSke isplativosti
primjene alternativnih sustav kao:

- decentralizirani sustav opskrbe
energijom iz OlE

- daljnsko grijanje i hladenje

- dizalica topline pod odredenim
uvjetima

Za postojece zgrade (C1.6) s ukup-
nom korisnom povrsinom veéom od
1000 m2 kod vece rekonstrukcije
obavezno je pobolj$anje energetskih
svojstava zgrade najmanje na mini-
malne zahtjeve.

Zemlje EU trebaju osigurati da ce
Certifikat o enegetskim svojstvima
(€1.7) vlasnik prilikom izgradnje,
prodaje ili iznajmljivanja zgrade pre-
docit potencijlnom kupcu ili najmo-
primcu. Rok valjanosti certifikata je
najdulie 10 godina. U certifkatu su
navedene referentne vrijednosti ra-
di usporedbe i procjene EPBD kao
i mjere za pobolj$anje energetskih
svojstava zgrade. Zgrade javne na-
mijene s korisnom povr§inom ve¢om

pise:MihajloVukoviédipl.ing.stroj.

od 1000 m2 trebaju certifikat izloZiti
za javnost na vidljivo mjesto.

Kontrola kotlova definirana je ¢lan-
kom 8, a zahtijeva:

a redovitu kontrolu kotlova za gri-
janje ovisno o nazivnoj snazi

- kotlova na neobnovljiva tekuéa
ili kruta goriva nazivne snage
20-100 kW

- kotlova nazivne snage preko
100 kW najmanje svake 2
godine, iznimno na kotlovi
na plin svake 4 godine

- kotlova nazivne snage preko
20 kW stariji od 15 godina —
kontrola cijele instalacije

b PruZanje savjeta korisnicima o
zamijeni kotla, modifikacijama
sustava grijanja i alternativnim
rieSenjima koj mogu ukljugiti
kontrolu u€inkovitosti i
dimenzioniranja veli¢ine kotla

Kontrola sustava za klimatizaciju
(€l.9) zahtijava redovitu kontrolu su-
stava za klimatizaciju nazivne snage
veée od 12 kW. Clanice EU (&lanak
10.) duzne su osigurati da certifici-
ranje zgrada, kontrolu kotlova i susta-
va za klimatizaciju provode neovisni
kvalificirani i/ili ovla§teni struénjaci.
U ostalim ¢lancima (11- 17) bavl se
pregledom, informiranjem, prilagod-
bom okviru, odborom, provedbom,
stupanjem na snagu i primateljima,
a to su sve €lanice EU.

Implementacija Direktive u
hrvatsko zakonodavisvo

Osim Vlade RH dva ministarstva:
Ministarstvo zastite okoli$a prostor-
nog uredenja i graditeljstva (MZ0-
PUG) i Ministarstvo gospodarstva
rada i poduzetniStva (MGORP) u
okviru svojih nadleznosti donijeli su
zakonske propise koji implementira-
ju EU Direktivu tako da ona nije pre-
nesena kao jedna cjelina u hrvatsko
zakonodavstvo nego razli¢itim pro-
pisima i dokumentima.

0 tome u slijede¢em nastavku. m

® B.MP
ovlasteni projektant strojarskih
instalacija

) BOSCH
-
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Tabela polimernih materijala

[Lr

PE-HD

o

ABS

PVDF

Propisi
Ispitivanja

materijala

koristeudimovodnim

1. Uvod

Pojavom plinske kondenzacione loZis-
ne tehnike doslo je do nagle potrebe
za dimovodnim sustavima koji bi svojim
karakteristikama udovoljavali poveca-
nom stvaranju kondenzata u dimnim
plinovima. Takovim zahtjevima zado-
voljavaju polimemi dimovodni sustavi
zZbog svoje kiselootpornosti, otpornosti
na koroziju, male upojnosti viage, lake
oblikovljivosti itd.

Polimeri su tvari sastavljene od molekula velike
relativne molekularne mase (tzv. makromolekula)
Cija se struktura sastoji od viSestruko ponavljanih
jedinica male relativne molekularne mase (tzv.
monomera). Najve¢im dijelom su gradeni od ugl-
jika, vodika i kisika, a ponekad sadrze klor, fluor,
dusik. Dobivaju se preradom prirodnih sirovina
(celuloze) ili se dobivaju kemijskom sintezom iz
pojedinih frakcija nafte. Dijele se na: plastomere
(termoplasti), elastomere i duromere (duroplasti).

Temeliem dugogodisnje analize i laboratorijskih
ispitivanja tvrtka JUNKERS (grupacije ,Thermo-
technik Robert Bosch GmbH") upravo preporuca
takove dimovodne sustave koji se baziraju na sli-
jede¢im polimernim materijalima:

CHy

Aerglonitrile- Butadiers- Styrene

poli-vinil-den-fiucrnid

U nastavku teksta ukratko e se opisati najcesca
ispitivanja kojim moZemo egzaktno klasificirati
kvalitetu odabranih polimernih materijala za di-
movodne sustave. Navedena ispitivanja provo-
de: pogonski laboratoriji pri proizvodniji polimernih
materijala, laboratoriji u pogonu proizvodaca di-
movodnih sustava te akreditirani (odobreni od
ovlastene drzavne institucije) laboratoriji za ispiti-
vanje te izdavanje potrebne dokumentacije pri pla-
siranju tipskih dimovodnih polimernih sustava.

2. Toplinska provodnost prema BS 874
(kratica: 4, jedinica: W/mK)

Toplinska provodnost definirana je koli¢inom topli-
ne koja se provodi kroz zadani presjek materijala
s odredenim gradijentom temperature. Toplinska
provodnost znaci faktor proporcionalnosti, a izra-
Zen je kao omjer:

1 = d0
ds-grad T -dT

(1)

gdje je:  dQ - toplina

dS — jedinicni presjek

gradnT — pronjena temperature u
smjeru normale na dS

dT — vremenski interval

Postupak odredivanja:

Osnova mjerenja je u tome da se ispitno tijelo, €ija
je debljina vrlo mala u odnosu na promijer ili Sirinu,

s jedne strane grije pri konstantnoj temperaturi, a
s druge hladi. Problem se svodi na mjerenje toplin-
skog toka i temperaturne razlike povrsina ispitnog
tijela. Pri tom moraju biti poznati gubici topline od
grijala do ispitnog tijela.

Razlikuju se stacionarne i nestacionarne metode
ispitivanja:

Stacionarne metode su dugotrajne, ali su tocnije.
Stacionarne metode mogu biti: kalorimetrijsko mje-
renje, relativna usporedba dva ispitna tijela od kojih
jedno ima poznatu vrijednost toplinske provodnos-
ti. Za metale ne postoji standardizirani postupak is-
pitivanja. Kod stacionarnih metoda ispitivanja poli-
mernih materijala rade se ploce kruznog presjeka ili
cijevi. Mjerenja su pouzdanija, ali dugotrajnija.

Nestacionarne metode su brze, ali manije precizne.
Nestacionarni postupak se temelji na odredivanju
temperaturne difuznosti (provodnosti):

@

gdje je:  cp — specificni toplinski kapacitet
pri stalnom tlaku

p — gustoca materijala

Znacenije i primjenjivost

Vrijednosti za toplinsku provodnost pojedinih poli-
mernih materijala ovise o sastavu i strukturi mate-
rijala kao i o temperaturi. SluZi pri izboru i dimenzi-
oniranju konstrukcija i dijelova kod kojih igra ulogu
dovodenje i odvodenje topline. Toplinska provod-
nost karakterizira stacionaran prijelaz topline u
Cvrstim tijelima. Za opisivanje nestacionarnog
prijelaza topline u cvrstom tijelu, osim vrijednosti
toplinske provodnosti, potrebne su i vrijednosti za
specificni toplinski kapacitet i gustoéu materijala.

3. Toplinska rastezljivost prema ASTM D
696 (kratica: a, jedinica: //K)

U unaprijed definiranom rasponu temperatura po-
stoji veza izmedu duljine ispitnog tijela i tempera-
ture, u obliku:

L=1L,(1+a -AT) 3)

gdje je: Lo — pocetna duljina pri To
AT=T-To
1 dL
a(l)=—— )
L, dT

Toplinska rastezljivost pokazuje za koliko se pro-
dulji tijelo od nekog polimernog materijala ako se
ugrije za 1K.

Postupak odredivanja:

Postupak odredivanja sastoji se u temperiranju
ispitnog tijela, najceS¢e pomocu termostata, i do-
voljno sigurnom mjerenju malih promjena duljine
— pomocu komparatora, interferencije, induktiv-
nim mjerenjem i drugim postupcima.

Ispitno se tijelo stavlja u dilatometar te u kup-
ku temperature -30°C. Kad ispitno tijelo poprimi
tu temperaturu, o€ita se izmjerena vrijednost na
mjernoj skali. Isto se ucini kad se kupka i ispitno
tijelo ugriju na +-30°C. Nakon toga se temperatu-
ra snizuje ponovo na -30°C. Promjena duljine pri
grijanju ne smije se razlikovati vise od 10% od one
kod hladenja. Ako to nije slucaj, treba pronaci i
otkloniti uzrok pogreske.

Nacin prikazivanja vrijednosti:

- kao broj¢ana vrijednost uz navodenje tempera-
ture, odnosno temperaturnog podrucja;

- kao funkcija a = f(T);

Marko dipl.ing.stroj.

Se

Znacenje i primjenjivost

Primjenjuje se za sve skupine polimernih materijala.
Toplinska rastezljivost je konstanta tvari i sluzi kao
racunska veli¢ina kod dijelova gdje dolazi do prom-
jene duzine zbog djelovanija topline. Uglavnom se pri
konstruiranju dijelova za dimovodne instalacije teZi
Sto niZoj toplinskoj rastezljivosti zbog vece stabil-
nosti dimenzija. Posebno znacenje dobiva pri analizi
mogucnosti uporabe kombinacija polimernih ma-
terijala koji posjeduju razliite vrijednosti toplinske
rastezljivosti. Kao funkcija temperature daje uvid u
vazne procese strukturnih pretvorbi u materijalu.

Napomena:

Temperaturno ovisna promjena obujma tijela ozna-
Cava se kao toplinska Sirljivost (volumna toplinska
rastezljivost — ak) koja je znacajna za kapljevine i pri
ispitivanju strukturnih promjena polimernih materi-
jala. Za homogena tijela vrijedi priblizna ovisnost:

1

. ) 1 AV
pri Cemu je: aK=V—- E (5)
o

4. Temperatura postojanosti oblika prema
BS 2782 (kratica: HDT, jedinica: °C)

Ova karakteristika ukazuje na otpornost oblika po-
limernih izradaka na deformiranje pri poviSenim
temperaturama. PonaSanje polimernih materijala u
uvjetima mehanickog opterecenja pri viSim i nizim
temperaturama obicno se ocjenjuje na osnovu kri-
vulja promjene mehanickih svojstava u ovisnosti o
temperaturi. Usprkos tome ponekad je svrsishodno
ocjenjivanje temperaturnog podrucja primjene poli-
mernih materijala na osnovu dogovorenih metoda.
U osnovi postoje dva pristupa: odaberu se odredeni
uvjeti opterecenja te se povisuje temperatura dok
se ne postigne odredena deformacija, ili se odabere
temperatura ispitivanja te odreduju deformacije do
kojih dolazi u uvjetima odredenih opterecenja.

Ad.IL. - metoda A,B

Za plastomere i duromere prikladna je metoda ispiti-
vanja kod koje je epruveta oslonjena na dva oslonca
i optere¢ena u srediStu raspona koncentriranom
silom, tako da naprezanje pri savijanju iznosi 1,83
N/mm? (metoda A) ili 0,46 N/mm? (metoda B). Is-
pitivanje se provodi u uljnoj kupelji uz zagrijavanje
brzinom od 0,0333 K/s. Odreduje se temperatura pri
kojoj dolazi do odredenog progiba epruvete, koji je
odreden normom.

Ad.IL - postojanost oblika pri zagrijavanju po
MARTENS-u

Metoda ispitivanja zasniva se na istom principu,
samo se razlikuje po dimenzijama epruvete i savoj-
nom optereéenju, a zagrijava se brzinom od 0,0139
K/s. Odreduje se temperatura pri kojoj dolazi do,
normom odredenog, progiba epruvete. Koristi se
pretezno za duromere.

Ad.IIL - postojanost oblika pri zagrijavanju po
VICAT-u (temperatura omekS$avanja)

Pod temperaturom omekSavanja po Vicat-u pod-
razumijeva se ona temperatura pri kojoj normom
odredeno tijelo (igla promjera 1 mm), uz djelovanje
tocno odredene sile, prodre T mm okomito u epru-
vetu. Koristi se pretezno za plastomere.

Napomena:

Gore navedene metode se koriste za ispitivanje po-
limera, a dosta su nepouzdane za kompozitne ma-
terijale.

5. Upojnost vlage prema BS 502A (kratica: Upv,
jedinica: %)

Upojnost viage je pokazatelj koji sluzi usporedbi po-
limernih materijala s obzirom na postojanost u vodi.



Postoje brojne metode odredivanja
upojnosti vode (prema vrsti polimer-
nog materijala i obliku izratka, tempe-
raturi vode, trajanju pokusa i drugim
uvjetima). Osnova je svih metoda da
se epruveta propisanih dimenzija,
oblika i kvalitete povrSine osusi po-
stupkom i odmah izvaze (m1) te za-
tim uroni u destiliranu vodu odredene
temperature. Nakon propisanog vre-
mena epruveta se izvadi i ponovo va-
Ze (m2). Neke metode zahtijevaju jos
i naknadno susenje epruvete odrede-
nim postupkom i ponovno vaganje
(m3), kako bi se ustanovilo da li je i
u kojoj koli¢ini doslo do odvajanja ili
otapanja sastojaka materijala u vodi.
Nacin prikazivanja vrijednosti:
Upojnost vode je razlika mase epru-
vete prije i nakon uranjanja u vodu
Upv = m1-m2 ili
Odvajanje (Otapanje) = m1 —m3
najcesce se izrazava u %
=M 100 (6)
n%

Upy =

Znacenje i primjenjivost

Podatak o upojnosti vode sluzi kao po-
kazatelj kvalitete i ne daje informacije
o izravnom djelovanju na mehanicka,
elektricka i ostala svojstva polimernih
materijala. Upojnost vlage odreduje
se na isti nacin, ali se epruvete izlazu
atmosferi koja ima relativnu vlaznost
propisanu normom.

6. Karakteristicna mehanicka
svojstva polimernih materijala
— opis konkretnog laborato-
rijskog ispitivanija (koriStena
tehnicka dokumentacija MIT
- Massachusetts Institute of
Technology)

(relaksacija naprezanja, puzanje,

elasticni postefekt, prisjetljivost)
Cilj ispitivanja:
Potrebno je utvrditi karakteristicna
mehanicka svojstva polimernih ma-
terijala. Neke od tih pojava sli¢ne su
onima kod betona, celika ili opeke, ali
su posliedica bitno drugacijih struk-
turnih promjena.

Uzorak i stroj za ispitivanje:
Ispitati ¢e se polimerna dimovodna

cijev unutrasnjeg promjera 200 mm,
debljine stijenke 8 mm i duzine 300
mm. Ispitivanje se provodi u presi s
kontroliranom silom, koja ima mogu-
¢nost regulacije brzine prirasta sile.
Opis ispitivanja:

na istoj plasti¢noj cijevi potrebno je
izvrSiti dva ispitivanja opterecivan-
jem do jednake velicine sile, ali s
razliCitim brzinama nanoS$enja opte-
reCenja i zatim razli¢itim brzinama
rasterecivanja. Tijekom ispitivanja
potrebno je tabli¢no pratiti rezultate
(upisati prosjecnu brzinu rastereéi-
vanja i optere¢ivanja te iz toga e se
izracunati vrijeme).

Ispitivanje A — Brzo opterecivanje i
rasterecivanje

Uzorak se polegne u presu tako da su
izvodnice u dodiru s plocama prese, a
sila je nula. O¢ita se visina (dho) polo-
Zaja donje ploCe prese na skali prese.
Uzorak se optereéuje velikom brzi-
nom, dok se ne postigne deformacija
od 25 mm. Odmah se odita sila F1 i
tocna visina dh1. Istovremeno se ukl-
ju€i zaporni sat i slijedece 3 minute
se zadrZi isti oblik deformirane cijevi.
Tijekom te 3 minute, svake minute se
zabiliezi veli¢ina sile, koja postepeno
opada radi puzanja polimernog mate-
rijala i relaksacije naprezanja u cijevi.
Na kraju te 3 minute se zabiljezi sila
F2, a onda jednakom brzinom kao
pri optere¢ivanju smanji deformacija
cijevi do priblizno 5 mm iznad pocet-
nog polozaja. 0dmah se ocita sila F3 i
to€na visina dh2. istovremeno se ukl-
juéi zaporni sat i slijedece 3 minute
se zadrZi isti oblik deformirane cijevi.
Tijekom te 3 minute, svake minute se
zabiliezi veli¢ina sile, koja postepeno
raste radi elastiénog postefekta. Na
kraju te 3 minute zabiljeZi se sila F4,
zatim se dimovodna ispitna cijev pot-
puno rastereti.

Ispitivanje B — Sporo opterecivanje i
rasterecivanje
Na istom uzorku nakon nekoliko minuta

rasterecenja provodi se slican pokus,
ali uz sporo opterecivanije i rastereci-
vanje. Uzorak se optere¢uje malom

brzinom, dok se ne postigne deforma-
cija od 25 mm. Odmah se ocita sila
F1 i to€na visina dh1. Istovremeno se
ukljuci zaporni sat i slijedec¢e 3 minute
se zadrZi isti oblik deformirane cijevi.
Tijekom te 3 minute, svake minute se
zabilieZi velicina sile, koja postepeno
opada radi puzanja polimernog mate-
rijala relaksacije naprezanja u cijevi.
Na kraju te 3 minute zabiljeZi se sila
F2, a onda jednako malom brzinom
kao pri optere¢ivanju smanji deforma-
cija cijevi do 5 mm iznad pocetnog po-
lozaja. Odmah se ocita sila F3 i tocna
visina dh2. Istovremeno se ukljuci za-
porni sat i slijedece 3 minute se zadrZi
isti oblik deformirane cijevi. Tijekom
te 3 minute, svake minute se zabiljezi
veli€ina sile, koja postepeno raste radi
elasticnog postefekta. Na kraju te 3
minute zabiljeZi se sila F4.

Obrada rezultata ispitivanja

Rezultati ispitivanja ucrtaju se u gra-
ficki prikaz = Sila-Vrijeme. lzraunaju
se pomaci iz razlika (dh1 - dh0) i (dh2
- dh0), te razlike sila (F1 - F2), odnos-
no (F4 - F3) za oba ispitivanja.

Razlika sila pri brzom i sporom op-
terecivanju/rasterecivanju naziva se
prisjetljivost.

Postepeno povecanje sile nakon
rasterecivanja i potpuno elasticno
vracanje u pocetni oblik cijevi naziva
se elasticni postefekt.

casopis za dimnﬁ:éc’trsku struku

skala (om)

3
2
1
SILA
o

PoloZaj uzorka polimerne dimovodne cijevi
u presi

izvor: tehnicka dokumentacija MIT - Massa-
chusetts Institute of Technology

Strucnjaciupraksi
Uzrocipovratadimnihplinova

Visegodi$njim radom na vjes-
tacenjima uzroka trovanja u-
glicnim monoksidom stekao
sam odredeno iskustvo te
¢u na osnovi foga dati preg-
led naj¢escin uzroka povrata
dimnih plinova, a samim tim i
ugliicnoga monoksida u pro-
stor u kojem ljudi zive.

Tri su glavna uzroka povrata dimnih
plinova:

1. Neispravan dimnjak,
2. Nepravilno izvedena ventilacija i
3. Neispravan plinski aparat.

Neispravan dimnjak

Prema dosadaSnjem iskustvu i ob-
radenim podacima o trovanju ug-
ljicnim monoksidom u Republici Hr-
vatskoj proizlazi da su se trovanja
ugljiénim monoksidom dogodila u
99% slucajeva u prostorima u koji-
ma je ugraden plinski aparat tipa B,
ili B,,. Plinski aparati tipa B, ili B,, su
plinska troSila koja zrak za izgaranje
uzimaju iz prostora u koji su smjeste-
ni, a dimne plinove izbacuju u okoli§
prirodnim putem, tj. za njihovo pravil-
no funkcioniranje isti moraju biti spo-
jeni na dimnjak u kojem vlada potlak
koji ¢e omoguciti odvodenje dimnih
plinova u okoli$.

Plinski aparati tipa B, ili B,, starije
generacije (15 i viSe godina) koji ne-
maju senzor povrata dimnih plinova
su jo$ uvijek dosta zastupljeniji kod
nas. Kod takvih plinskih aparata po-
stoji velika opasnost da zbog nepra-
vilnoga funkcioniranja dimnjaka dode

do povrata dimnih plinova u prostor u
koji je smjesten aparat.

Za pravilan rad plinskih aparata svih
vrsta pa tako i vrste B, il B,, od pre-
sudne vaZznosti za njihov pravilarad je
da budu spojeni na dimnjak koji zado-
voljava minimalne tehnicke uvjete.

Kroz ilustracije u prilogu dan je prikaz
primjera naj¢escih situacija u kojima
je doslo do trovanja ugljicnim monok-
sidom zbog neispravnog dimnjaka.

Na slici br. 1 dan je primjer plinskoga
aparata tipa B, ili B,, postavljenoga u
kupaonicu, koji nije spojen na dimnjak
ve¢ je dimovodna cijev aparata provu-
C¢ena kroz otvor u zidu i na nju je s vanj-
ske strane nataknut T komad. U ovom
slu¢aju dimovodna cijev ¢e imati vrlo
mali uzgon tako da ¢e u povoljnim vre-
menskim uvjetima i uz dovoljno dobru
dozraku aparat raditi dobro i bez zna-
Cajnijeg povrata. Medutim, dovoljan i
je mala promjena vremenskih uvjeta
(uda vjetra isl.) ili naruSavanje venti-
lacije (promjera stolarije) da dode do
povrata dimnih plinova i trovanja ug-
ljicnim monoksidom.

Na slici br. 2 dan je primjer plinskoga
aparata tipa B1ili B11 postavljenoga
u kupaonicu, koji je spojen na dimn-
jak sa loSom toplinskom izolacijom. U
ovom slucaju ¢e aparat u povoljnim
vremenskim uvjetima i uz dovoljno
dobru dozraku raditi dobro. Kod ne-
povoljnih vremenskih uvjeta npr.
hladnijeg vremena ovakav dimnjak je
pre hladan pa nema dovoljno uzgona
da odvede dimne plinove u okolis, a
u lietnim mjesecima ovakav dimnjak

@ Slika 1. Plinski aparat nije spojen na dimnjak

@ Slika 2. Dimnjak bez izolacije

@ Slika 3. Dimnjak sa hrapavom stjenkom

je prevru¢ pa takoder nema dovoljno
uzgona da odvede dimne plinove u
okoli$. U oba opisana slucaja ¢e doci
do povrata dimnih plinova i trovanja
ugljicnim monoksidom.

pise:DavorBelasdipl.ing.stroj.

Na slici br. 3 dan je primjer plinsko-
ga aparata tipa B, ili B, postavlje-
noga u kupaonicu, koji je spojen na
dimnjak koje je unutarnja stjenka
hrapava. Hrapavost stjenki dimnjaka
se pojavljuje kod dimnjaka nacinjenih
od opeke, koji su prije priklju¢ka plin-
skog aparata koristeni dugi niz godina
za peci na kruta goriva. Kod ovakvog
slucaja ¢e hrapavost stjenke znacajno
povecati otpor strujanju dimnih plino-
va, $to u pocetnoj fazi rada plinskoga
aparata kada je dimnjak hladan, do-
vodi do pojave kondenzata u dimn-
jaku (slika br 4). Kondenzat dodatno
otezava pravilan rad dimnjaka i do-
vodi do daljnjeg propadanja stjenke.

@ Slika 4. Pojava kondenzata u dimnjaku

U ovom slucaju, usprkos dovoljnoj
djelotvornoj visini dimnjaka i veliine
poprecnog presjeka, u pocetnoj fazi
rada plinskog aparata dolazi do po-
vrata dimnih plinova, situacija se do-
datno moZe pogorsati u nepovoljnim
vremenskim uvjetima.

Ovi obradeni primjeri na temelju mog
iskustva u dosadaSnjem radu po-
kazuju da su pravilno projektiranje,
izvodenje i odrzavanje dimnjaka bitni
¢imbenici za pravilan i samim time
siguran rad plinskih aparata. m

(® Stalni sudski vjestak za
strojarsko-tehnoloska
vjeStacenja, trovanje plinom,
uzroke poZzara i eksplozija
i mehanoskopiju

(@® Centar za forenziéna ispitivanja,
istrazivanja i vjeStaCenja “lvan
Vucetic”

i+ BOSCH
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Ivica Kostanjevec,
vlasnik tvrtke Kostanjevec
dimovodni sustavi

i+ BOSCH T

INnterview

Kostanjevec dimovodni sustavi

15 ravno vrhu

Zasigumno nema osobe u Zagrebu, dli
danaos ved i u ciieloj Hrvatskoj, koja se
imalo ozbilinije bavi strukom  grijanja,
primjene, izrade i sanacije dimnjaka, a
da ne zna za ime Ivice Kostanjevca.

Roden u Zagrebu 1966. godine. Nakon zavrSene
srednje tehnicke Skole zaposljava se u radionici
DEVCIC gdie stjete prva iskustva o dimnjacima
i dimovodnim cijevima. Prelaskom u radionicu
HAMP iskustva postaju veca, kao i odabir zani-
manja za cijeli Zivot.

Dvije godine Domovinskog rata bio je jedini pre-
kid rada s dimnjacima. Prekidom ugovora s HV-
om vraca se onom $to najbolje zna - dimovod-
nim cijevima za plinske aparate. Otvara vlastitu
radionicu 1994. g. te pocinje samostalni posao
u iznajmljenom prostoru na adresi Petrova 62
u Zagrebu.

DIM: Recite nam kako ste dosli na ideju o
prosirenju djelatnosti i na trgovinu.

Kako pratim struku, a i promjene u njoj, uvidio
sam da tako dalje ne ide, mijenjaju se uredaji,
nova tehnologija spajanja, ali i novi propisi, te
sam krenuo u potragu za inozemnim partneri-
ma.

DIM: Kad smo kod partnera, s koliko ino-
zemnih partnera danas suradujete?

Nakon dugotrajnih pregovora, u Hrvatsku smo
uspjeli dovesti najbolje europske proizvodace
dimovodnih sistema i pribora, a to su tvrtka
CONTI, partner iz ltalije; tvrtka COX GEELEN iz
Nizozemske, te tvrtka SKOBERNE iz Njemacke.
Tu je i tvrtka SCHIEDEL s inox programom. Kao
Sto vidite, zaokruzili smo kompletan dimovodni
program sa Zeljom da $to kvalitetnije rijeSimo
bilo kakav problem u spajanju i saniranju dimo-
vodnih kanala .

DIM:Znaci li to da ste i generalni zastupnik
tih tvrtki u Hrvatskoj?

Naravno, i to ne samo za Hrvatsku ve¢ smo i
generalni zastupnici za Bosnu i Hercegovinu,
Sloveniju i Srbiju.

DIM: Koliko djelatnika radi u vasoj tvrtci i
kakvi su planovi za dalje?

Trenutno imamo osam djelatnika. Moram na-
glasiti da poslovoda Zvonimir Peti kod nas radi
ve¢ Cetrnaest godina, a ostala ekipa se formira-
la u zadnje Cetiri godine, s time da ove godine
mislimo zaposliti jos$ jednog djelatnika. Ali to ni-
je sve, ulazemo i u nove kadrove.

Tvrtka KOSTANJEVEC DIMOVODNI SUSTAVI
stipendira cetvero mladih ljudi, pa tako imamo
na Fakultetu strojarstva i brodogradnje dvoje
studenata na Cetvrtoj godini - Mariju Kostan-
jevec i Dinu Sajka; na Zagrebackoj Skoli eko-
nomije i managmenta stipendiramo Martinu
Kostanjevec dok na Tehnickom veleucili§tu Za-
greb stipendiramo Josipa Juratovca.

DIM: Kao sto vidimo Vase kéeri idu vasim
stopama.

Kad ti se rode Zenska djeca, a ti razvija$ ,mus-
ki” posao, svi ti kazu: ,Pa Sta ces ti kasnije s
tim? Kéeri ti to nece zanimati, a zetovi Ce ti sve
unistiti“. Ovo je najbolji dokaz protiv te izreke
- obiteljska smo tvrtka i bavimo se ozbiljno is-
tim poslom ve¢ petnaest godina. Sigurno ce s
magistrima strojarstva (Smjer materijali) i eko-
nomije naSa tvrtka dobiti na kvaliteti i moder-
nizaciji poslovanja. Supruga i ja smo iznimno
ponoshni na njihova ostvarenja.

DIM: Da li biste nam mogli malo opisati vas
rad na sanacijama poroznih dimnjaka ?

Sa sanacijama poroznih dimnjaka bavim se
ve¢ dugi niz godina i znam da nas u buduénosti
ocekuje veliki posao jer su dimnjaci dotrajali i
sigurno ih treba sanirati, ali ne i na bilo koji na-
¢in. Budu¢i imamo dobre informacije od svojih
partnera iz Europske unije, trebali bismo pripre-
miti i educirati i izvodace sanacija i dimnjaca-
re, kao i projektante na koji se nacin sanacija
treba uCiniti. Evo, nasi prvi susjedi iz Slovenije
su dobar primjer kako se to radi. U Europskoj
uniji su par godina, a ve¢ su uskladili propise i
zakone. Kod njih je kondenzacija obavezna i sve
se rjeSava na opce zadovoljstvo svih, uz ustedu
plina, te manju emisiju Stetnih plinova prilikom
izgaranja. Naravno, trebala je podrSka od stra-
ne svih potrebnih ministarstva da se to moglo
dovesti u red. To sve Ceka i nas, medutim ide
jako sporo.

DIM: MozZete li nam reci da li radite sanaci-
je dimnjaka s kondenzacijskim dimovodnim
sustavom s visestrukim prikljuckom?

Naravno! To je jedino rieSenje na objektima koji

imaju viSe priklju¢aka na jednu vertikalu. Ovdje Ahrensmeier, bio je dimnjaCarske struke, te je
treba obratiti pozornost na presjek postojeceg lijepo opisao kako funkcionira dimnjacarska
dimovodnog kanala jer nam on odreduje mo- struka u Njemackoj. Gospodin Dietrich Probst
guénost nalazenja tehnickog rieSenja. Postoji objasnio je kako se propisno rjesava vertikala s
program izracuna koji nam daje upute o podesSa- viSestrukim spajanjem uredaja, odnosno MFB
vanju plinskih uredaja i koli¢ini plinskih uredaja SISTEM. Gospodin Hilko Selders govorio je o
koju smijemo spojiti na tu vertikalu. Bitna €in- primjeni plasticnih fleksibilnih cijevi u sanaciji di-
jenica je da plinski uredaji budu oznake C43 movodnog kanala za prikljucenje jednog konden-
X, odnosno da imaju nepovratnu zaklopku, te zacijskog uredaja.

da se koriste certificirani sistemi za izradu sa- To je samo jedan od projekata koji smo ostvari-
nacije poroznih kanala. Za takve projekte nasa li. Budu¢i smo koncem prosle godine slavili 15.-u
tvrtka ima partnera SERVOPLIN MIHALIC kako godi$njicu osnutka tvrtke, u dogovoru s nasim
bismo zajednicki mogli Sto bolje rijesiti i zavrsi- inozemnim partnerima odobrili smo i 15 % popus-
ti posao. Ekipa Kostanjevec dimovodni susta- ta za MFB SISTEM koji sluZi za sanacije susta-
vi rjeSava sanaciju i prikljucne cijevi dok ekipa va s viSestrukim prikljuccima, te tako omogudili
SERVOPLINA MIHALIC radi zamjenu plinskih naSim korisnicima da jeftinije dodu do kvalitetnih
uredaja, podesavanje i uskladenje sistema. I to i europskih rieSenja.To je ono $to je obavljeno i
sve zbog Cinjenice da ponudimo sistem ,kiju¢ gdie smo dobili visoke ocjene od svih u¢esnika
u ruke". konferencije. Medutim, ove godine uredujemo
Neke adrese rijeSenih sanacija kondenzacijskim edukativno-izlozbeni prostor u kojem ¢emo izlaga-
dimovodnim sustavom u Zagrebu s viSestrukim ti najmoderniju tehnologiju u dimnjacima. U taj ¢e
priklju¢kom su u Novotnijevoj, Badelicevoj 29 i projekt biti uklju¢ena i BOSCH toplinska tehnika
31, Bukovackoj, Modruskoj ulici, Ulici Republi- koja aktivno potpomaze dimnjacarsku struku u
ke Austrije itd. To su sve lokacije na kojima su Hrvatskoj. Pregovaramo i s upraviteljima zgrada
ugradeni uredaji BOSCH toplinske tehnike. kako bi se i na tom nivou napravio pomak te da za

naSe korisnike napravimo $to kvalitetnija i prihva-
tljivija rjesenja.

DIM: Znaci ove godine planirate dosta novi-
teta u vasoj tvrtci, a i opcenito na poboljsanju
izvedbe sanacija dimnjaka?

DIM: Recite nam da li spremate neke nove
projekte?

Kao $to svi u struci znaju, od 25. - 27.11.2009.
u Stubickim Toplicama odrzana je 2. konferen-
cija dimnjacarstva gdje je naSa tvrtka KOSTAN-

JEVEC DIMOVODNI SUSTAVI bila generalni Jos bih najavio jednu novinu, a to je osnivanje
pokrovitelj. U dogovoru a predstavnicima Udru- Udruge u kojoj Ce biti zastupljeni svi segmenti koji
Zenja dimnjacara Hrvatske doveli smo dvojicu su ukljuceni u nasoj struci.

stru€njaka iz Njemacke i jednog iz Nizozemske Ta Udruga radila bi na unapredenju, modernizaciji
koji su nam prezentirali kako se radi u Europ- i Sto boljoj ekoloSkoj zastiti. No o tome u nekom
skoj uniji. Jedan od predavaca, gospodin Jens od sljiedecih brojeva DIM-a.)

Marija Kostanjevec, studentica je prvog semestra di-
plomskog studija (4. godina) na Fakultetu strojarstva i
" brodogradnje Sveutili$ta u Zagrebu.

Pocetkom ove godine s odlicnim uspjehom obranila je
zavrsni rad na temu.

“Mogucnost sanacije dimnjaka polipropilenskim cijevi-
ma”“, te time u roku postala baccalauresom (prvostup-
nikom) strojarstva s dosadasnjim prosjekom ocjena 4.7.
Kao Sto je i ocekivano, Marija je odmah upisala diplom-
ski studij i nastavila svoje Skolovanje u struci.

Cestitamo Mariji i o&ekujemo jo§ mnogo uspjeha u bu-
| ducem Skolovanju. m
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Interview

Tihomir Mihalié, viasnik tvrtke Servoplin

Zavidnoznanjeliskustvo

Gospodin Tihomir Mihali¢ viasnike je
tvrtke Servoplin, ugovornog servisnog
partnera tvrtke Bosch i u samom je
vihu kvalitete servisne usluge'. S ob-
Zirom na njegovo zavidno znanje i is-
kustvo na podrucju struke grijanja, a
posebice na bogato iskustvo sa sa-
nacijaoma dimnjaka, posebno nam
je zadovoljstvo §to je danas nas gost.

DIM: Gospodine Mihalié, kako je izgledao
Vas pocetak?

T.M.: Svoje prve pocetke biliezim u Gradskoj
plinari Zagreb, gdje sam proveo 17 godina na
poslovima vezanim za instalacije plina. No, pra-
vu pustolovinu zapravo sam zapoceo izlaskom iz
Plinare krajem 1991. Devedesete su bile teSke
godine za opstanak za veéinu, pa tako i za mene.
Ali, nisam gubio samopouzdanje i nastavio sam
usavrSavanje u pogledu servisa i instalaterstva,
te sam stekao status ovlastenog servisera Jun-
kers-a, odnosno sada servisera Bosch toplinske
tehnike. Zatim su uslijedile licencije distributera
plina, kao Sto je Gradska plinara Zagreb, Pro-
plin-a itd.

DIM: Kako sada izgleda Servoplin?

T.M.: Svojim dugogodisnjim i korektnim poslo-
vanjem na trziStu upoznao sam g. lvicu Kostan-
jevca, vlasnika tvrtke DIMOVODNI SUSTAVI
KOSTANJEVEC, te udruzenjem dviju tvrtki za-
pravo smo profilirali dobar odnos usluznosti i
zadovoljstva za nase korisnike usluga sanacije
dimnjaka i zamjene bojlera.

DIM: Sanacije dimnjaka su posebno zah-
tjevni zahvati. Koji je postupak u smislu an-
gaZmana dimnjacara?

T.M.: Po meni, dimnjacar ima jako odgovoran
posao za koji je potrebno biti upucen u propi-
se i naravno, opremljen uredajima za pravu, da
kazemo slikovito, dijagnozu pojedinog dimo-
vodnog kanala.

"Tvrtka Robert Bosch / odjel Bosch toplinska tehnika ima na hr-
vatskom trZistu jedinstvenu metodu egzaktnog mjerenja kvalitete
servisne usluge kroz postupak Kontakt centra.

DIM: S obzirom na sloZenost sanacije, od
faze projektiranja, preko izvedbe, pa do
krajnje faze pustanja u pogon, pretpostavl-
jam da postoje situacije u kojima dolazi do
potrebe za usuglasavanjem s mjerodavnim
dimnjacarom. Nailazite li ponekad na ne-
slaganje?

T.M.: Sa zaljenjem moram naglasiti da naila-
zimo na dosta problema oko primjene Pravil-
nika, odnosno pravila struke. Naime, pojedini
rajonski dimnjacari razli¢ito tumace propise,
$to rezultira dugim periodom od uocene ne-
pravilnosti do same sanacije.

DIM: Koje podloge koristite prilikom pro-
jekta?

T.M.: Za sve Bosch uredaje koje ugradujemo
postoje norme koje se moraju poStovati i na-
znacene su u svakoj bro$uri, odnosno priruc-
niku za instaliranje pojedinog proizvoda (boj-
lera, kotla itd).

DIM: Koje su kljucne faze za suradnju s
dimnjac¢arom?

T.M.: Osobnog sa misljenja da je sadaSnje
stanje katastrofa Sto se tie sinkronizacije
dimnjacar -upravitelj stana - izvodac.

DIM: Svakako morate uskladiti upute pro-
izvodaca plinskog uredaja i proizvodaca
dimovodnog sustava. Je li to ponekad pro-
blemati¢no?

T.M.: Kao Sto uvijek naglaS8avam, Bosch kao
proizvodac plinskih troSila dolazi iz EU, samim
time uskladene su norme, a kao takve su ne-
dvosmislene.

.....

kojima se susrecete na terenu?

T.M.: Susre¢emo se s dosta problema, od ne-
dovoljnog profila zate¢enog dimovodnog kana-
la, iznalazenja tehnickog rjesenja radi preopte-
re¢enja profila buduéeg saniranog dimnjaka,
skucenosti prostora u manjim stanovima koja
rezultira manjim (gabaritno) uredajem, ponaj-
cesSce vecih snaga u kW radi zagrijavanja sa-
nitarne tople vode.

DIM: Kako vidite daljnji razvoj sanacija?
T.M.: Drzim da se moramo uskladiti svi zajedno,
kako bi gradanima pruzili brzu i kvalitetnu uslu-
gu sanacije dimovoda.

DIM: Zasigurno veliki problem predstavija i
prezentacija sanacijskog sustava buducim
korisnicima, odnosno potencijalnim investi-
torima kao privatnim osohama?

T.M.: Da, veliki je problem na nasim prostorima
i Cinjenica socijalne prirode, s obzirom da se sa-
nacija dimovoda, ukoliko se radi o viSekatnim ob-
jektima, financira iz pricuve, odnosno zajednickih
sredstava pojedinog objekta (ukoliko nije dosta-
tan iznos tu su stanari koji dotiraju). No, problem
nastaje ponajcesce iz Cinjenice da plinski uredaj
(bojler) mora financirati svatko individualno.

DIM: Koji vid podrske Vam nedostaje, bilo da
se radi o proizvodacima ili dimnjacarima?
T.M.: Komunikacija i jo$ tjeSnja suradnja izmedu
dimnjacara, instalatera i servisera.

DIM: Koji je Vas komentar skolovanja?

T.M.: Davno smo spoznali da samo stalno ucen-
je vodi unaprjedenju u svakom pogledu.

DIM: Je li Vam postojeéa Bosch stru¢na do-
kumentacija dovoljna za kvalitetnu pripremu
i izvedbu sanacije?

T.M.: Za sada imamo dovoljno dokumentacije,
ako ne u vidu pisanog medija, onda je tu i In-
ternet.

DIM: Uocavate li pozitivne pomake u odnosu
prema nuZnosti sanacije?

T.M.: Unapredenjem plinskih uredaja dolazimo
do cinjenice da je bitno smanjena emisija CO,
i povecana je iskoristivost troSila, Sto rezultira
nuzno potrebnim unapredenjem odvoda produ-
kata izgaranja.

DIM: Gospodine Mihalié, najljepse Vam za-
hvaljujemo na ovom razgovoru, a nadamo se
da éemo Vasu strucnost i nadalje imati pri-
like koristiti. Zelimo Vam mnogo uspjeha u
daljnjem radu, a posebice u suradnji s dim-
njacarima. m

Servoplin

|7

lzumom

Krajem osamnaestog stolje¢a napu-
Stene je djece bilo napretek, i njihov
Zivot nije vrijedio mnogo. Stoga su
neka ve¢ od svoje sedme godine ra-
dila kao dimnjacari, a njihova male-
na i gipka tijela bila su prikladna za
uske i vijugave dimnjake. Mnogo je
njih umrlo od guSenja, karcinoma,
padova. No, kako je djece bilo puno,
a njihov rad jeftin, tesko je bilo nesto
mijenjati. Izlaz iz ove situacije nazirao
se u razvoju novih alata za €iSéenje,
ali nailazio je na otpor, jer su djeca uvi-
jek bila jeftinija.

1803. osnovana je udruga Society
for Superseding Climbing Boys, ko-
ja je imala za cilj prona¢i opremu za
ciscéenje dimnjaka, kako bi se izbjeglo

povijest

zaustavljanja

iskoriStavanje djece. Takvu opremu
konstruirao je George Smart, a unap-
rijedio engleski inZenjer Joseph Glass
1828., i joS se i danas koristi. Kon-
strukcija se sastoji od Stapova i Cetki,
i moze se rotirati i pomicati od loZiSta
prema gore. U poCetku, Cetke su se
izradivale od kitovih kosti. Medutim,
djeca su i dalje bila jeftinija.

U Europi je izumljena drugacija opre-
ma, koja se takoder koristi i danas, a
sastoji se od kugle, Cetke i uzeta.

Koristila se i jutena vre¢a punjena lan-
cima i bodljikavom Zicom, ali ubrzo se
pokazala manje uginkovitom. Zi¢ane
Cetke pokazale su se kasnije najucin-
kovitijima.

1804. u engleskom Parlamentu nije
proSao prijedlog zabrane koriSten-
ja djece mlade od deset godina kao
dimnjacara. Poku$aj zaustavljanja zlo-
porabe djece u dimnjacarske svrhe ni-
je prosao niti u periodu 1817. - 1819.
Djecak imenom John Valentine Gray,
star tek 10 godina, pronaden je mr-
tav uslijed iscrpljenosti, teskih uvje-
ta i zlostavljanja, Sto je utjecalo na
razmisljanje o djeci dimnjacarima. U
gradu Newport na tom mjestu i da-
nas postoji plo¢a, a prolaz se zove
Gray's Walk. Medutim, tek je 1840.
donesena odredba kojom je zabran-
jeno penjanje kroz dimnjak mladima
od 21. Ova odredba nije imala ucinak,
jer su kazne bile simbolicne. PocCela

djece

se primjenjivati tek od 1864., kada je
uvedena kazna od 10 t za prekrsitelje.
Tako je istovremeno postignuta zasti-
ta djece, i poticaj razvoju opreme za
ciscenje.

Dimnjacarski obrt postajao je sve
cjenjeniji, a prema zapisima iz devet-
naestog stolje¢a, u viktorijanskom
Londonu radilo je ¢ak 1000 dimnjaca-
ra. Ovoliki broj dimnjacara i druStveno
priznanje dimnjacarskog obrta doveli
su i do sliede¢eg znacajnog pomaka
u razvoju struke — potrebe za stva-
ranjem prvih organizacija dimnjacara.
Intenzivan razvoj u smislu poveéanja
broja dimnjacara trajao je sve do Sez-
desetih godina, kada je u domacinstva
poceo ulaziti novi energent — plin.

- BOSCH
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Junkers postao Bosch

Boschtoplinskatehnikajacatrzisnu
prisutnostuistocnojijugoistocnojEuropi

Zagreb, Hrvatska — Pocetkom
ozujka 2010. marka Junkers to-
plinska tehnika u Hrvatskoj pro-
mijenjena je u Bosch toplinsku
tehniku. Promjena ¢e uslijediti
u jos sedam zemalja istocne
i jugoistocne Europe tijekom
godine. Bosch toplinska teh-
nika namijerava iskoristiti pro-
mijenu naziva kako bi dodat-
no prosirla ponudu energetski
ucinkovitih proizvoda za grijan-
je i jesenja za pripremu tople
vode.

“Navedeno nam omogucava ponu-
diti kupcima i partnerima Siru i at-
raktivniju raznolikost najmodernijih
proizvoda toplinske tehnike Bosch”
rekao je Klaus Huttelmaier, Clan
Upravnog odbora Odjela toplinske
tehnike Bosch. “Junkers je pojam
inteligentnih rjeSenja i vrhunske
podrske. Sada inovativna snaga i
trziSna prisutnost tvrtke Bosch po-
staju joS uoCljiviji.”

Planirana nova uvodenja proizvo-
da obuhvacaju sustave koji koriste

@® Bosch set svrdala

() BOSCH
[Toma rmna [
|

|
ﬂapomena:

Boschjcod
WWW.

Saznajte viSe o medusobnom od-
nosu emisije CO2 i klimatskih pro-
mijena, te kako na to mozete utjeca-
ti svojim CO2-neutralnim sustavom
grijanja. Koje su Vam komponente
potrebne za solarni sustav nami-
jenjen proizvodnji topline? Gdje
se instalira dizalica topline? Koliko
prostora zahtijeva plinsko konden-

obnovljive izvore energije i kombi-
niraju nekoliko razli€itih izvora ener-
gije. U skladu s time, usmjerenost
proizvodnih inovacija u sljede¢im
godinama bit ¢e prema solarnim
toplinskim sustavima i dizalicama
topline.

Bosch toplinska tehnika je vodeci
ponudac energetski ucinkovitih sus-
tava za komfor klime u prostoru i
komfor tople vode.

on-linel

zacijsko grijanje? Trazite li dodatne
informacije o naSem proizvodnom
programu?

Od sada na stranicama www.
bosch-climate.com.hr moZete naci
sve relevantne informacije vezane
za Bosch proizvode toplinske tehni-
ke, energetsku uinkovitost, usluge,

Nagradnaigra

Odgovor za nagradno pitanje 7. broja glasi: ¢) kod izgaranja
1m® plina produkt je nusprodukt, 2 m® vode koje

odvodimo kao kondenzat

Bosch digitalni detektor osvajila je Tehnicka Skola
Karlovac (mentor gdin Reli¢). Cestitamo!

Nagradno pitanje za DIM broj 10:

Koliko ¢e potrajati jos neiskoristene rezerve fosilnih go-
riva na osnovi danasnje potrosnje?

a) 62 god.
b) 157 god.
c) 300 god.

“Potraznja za najnaprednijom teh-
nologijom je u porastu, i taj trend
omoguéit ¢ée nam daljnje jaCanje
naSe trziSne pozicije” rekao je Dar-
ko Muzevi¢ direktor Odjela toplinske
tehnike Bosch u Hrvatskoj.

Tijekom 2010., Bosch toplinska teh-
nika podrzat ¢e promjenu imena i
uvodenje inovativnih proizvoda u
Hrvatskoj investicijama u marketing
i tehnicku podrsku. “Usprkos teskoj

com.

prodajna mijesta, Kontakt centar,
prospekte, te ostale zanimljivosti o
Boschu u Hrvatskoj i svijetu.

Iznimno su opsirno opisani Bosch
toplinski sustavi, obnovljivi izvori
energije, a pruza se mogucénost i
virtualnog ulaska u energetski ucin-
kovite kuce.

Odgovor pronadite na naSoj web stranici:
http://www.bosch-climate.com.hr/

VaSe tocne odgovore ocekujemo poStom na adresu:

Robert Bosch d.o.0., Bosch toplinska tehnika -
casopis DIM, Ul. kneza Branimira 22, 10040 Zagreb

RjeSenja primamo zakljuéno sa 01. 06. 2010. Prvi

tocan odgovor osvaja Bosch set svrdala.

Nagradna igra provodi se iskljucivo na teritoriju
Republike Hrvatske. Nagrade se isporu¢uju postom.
Djelatnici tvrtke Robert Bosch d.o.o. iskljuceni su iz

nagradne igre.

ekonomskoj situaciji povecat ¢emo
nas$a nastojanja i predanost u istoc-
noj i sredisnjoj Europi.” rekao je Dar-
ko Muzevi¢. “Uvjereni smo u poten-
cijal regije: modernizacija sustava
grijanja najrazumniji je prvi korak u
energetski ucinkovitoj obnovi zgra-
da. Uslijed sve razvijenije svijesti 0
ekoloskoj odgovornosti, i hrvatska
domacinstva nastoje postati manje
ovisna o lozivom ulju i plinu. U¢inko-
vita tehnologija grijanja i obnovljivi
izvori energije postaju sve vazniji”
rekao je Darko Muzevic.

Uz prisustvo petstotinjak poslovnih
partnera i suradnika tvrtke Robert
Bosch d.o.0. u Zagrebackom hote-
lu “Westin" 05. veljace, 2010 pred-
stavliena je novost o promjeni
branda toplinske tehnologije na hr-
vatskom trzistu. Inace, samo pred-
stavljanje novosti odrzano je uz bo-
gat prigodni program koji su vodili
poznati hrvatski glumci Rene Bitora-
jac i Igor Mesin, a odli¢nu atmosferu
uz ples i glazbu vodila je popularna
pievatica Maja Suput. m

Uskoro se ocekuje i lansiranje ex-
traneta — usluge za poslovne part-
nere tvrtke Bosch na koje se ulazi
uz zaporku do€i do sve raspoloZive
dokumentacije kao $to su upute za
instaliranje, projektne podloge, cje-
nici, razne animacije, formulari, lis-
ta rezervnih dijelova. ..

Dobru zabavu!

ol

v
°

n

N

J "i‘ r [

informacije, one su nenamjerne te Vas molimo da nam dostavite ispravne podatke. Hvala.

Izdavac: Robert Bosch d.o.0., Kneza Branimira 22, HR - 10040 Zagreb - Dubrava * tel.: 4+385/1/295-80-71; fax: +385/1/295-80-80 * www.bosch-climate.com.hr ¢ e-mail: dim@hr.bosch.com
Direktor: Thomas E.Beyer, dipl. oecc. * Glavni urednik: Darko Muzevié, dipl. ing. * Tehni¢ki urednik: Ines Marciu$ Kruljac * Urednistvo: Dijana Prnjak, dipl. oecc; Miroslav Buljan, dipl. ing; Dino Juri$a, dipl. ing; Mario Sirié, dipl. oecc;
Danijela Tomasko; Gordana Jankovi¢; Ana Opacak, oecc.; Nebojsa Stojadinovi¢; Igor Haramina, dipl.ing. * Vanjski suradnici: mr. sc. Zdenko Meczner, dipl. ing. stroj.; Davor Belas, dipl. ing. stroj.;
Marko Jakobovié, dipl.ing.stroj.; Mihajlo Vukovi¢, dipl. ing. stroj. * Fotografija: Bosch ¢ Realizacija: Grafem * Naklada: 3000 primjeraka * Casopis DIM je besplatan. lzlazi 4 puta godiSnje. * travanj 2010.

“Ovaj Casopis distribuiran je na postanske adrese stru¢nih osoba u najboljoj namijeri s ciljem bolje informiranosti i edukaciji. PoStanske adrese dobivene su s interneta ili od pojedinih tvrtki, te dodavane postojecoj bazi podataka Bosch toplinske tehnike. Ukoliko unatog svemu imamo krive



